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GLOBAL EXCHANGE DOViZ TICARET YETKILI MUESSESE ANONIM
SIRKETI KISISEL VERILERIN KORUNMASI VE ISLENMESINE ILISKIN
MUSTERI AYDINLATMA METNI

1. Amag

Global Exchange Déviz Ticaret Yetkili Muessese Anonim Sirketi (YGlobal Exchange”
veya “Sirket”), gercek kisi musterilerine ait kisisel verilerin 6698 sayili Kisisel
Verilerin Korunmasi Kanunu ("KVKK") ve sair mevzuat hikimlerine uygun sekilde
islenmesini amaclamaktadir.

Sirketimizin gergek Kisi musterisi olmaniz sebebiyle Sirketimize
bildirdiginiz/bildirecediniz ve/veya Sirketimizce haricen herhangi bir yoldan temin
edilen kisisel verileriniz Sirketimiz tarafindan “Veri Sorumlusu” sifatiyla,

e Kisisel verilerinizi islenmelerini gerektiren amag cercevesinde ve bu amag ile
baglantili, sinirli ve Olgllu sekilde,

e Sirketimize bildirdiginiz veya bildirildigi sekliyle kisisel verilerin dogrulugunu
ve en guncel halini koruyarak,

e Kaydedilecegini, depolanacadini, muhafaza edilecegini, yeniden
dizenlenecegini, kanunen bu kisisel verileri talep etmeye yetkili olan kurumlar
ile paylasilacagini ve KVKK'nin 6ngérdiigia sartlarda, yurt ici veya yurt disi
Uglinch kisilere aktarilacagini, devredilecedini, siniflandirilabilecegini ve
KVKK’da sayilan sair sekillerde islenebilecegini ve KVKK’da sayilan diger
islemlere tabi tutulabilecedini bildiririz.

Aydinlatma Metni ile Global Exchange tarafindan yurutilen faaliyetlerin KVKK’da yer
alan ilkelerle uyumlu olarak surdiarulmesi ve gelistirilmesi benimsenmistir.
2. Gergek Kisi Miisterilerin Kisisel Verilerinin Toplanmasi ve Usulii

Sirketimiz, kisisel verilerinizi isbu Aydinlatma Metni‘nde belirtilen amaclar
dogrultusunda isleyecektir.

Sirketimiz tarafindan toplanan ve kullanilan, musterilere ait kisisel veriler 6zellikle
sunlardir:

e Ad-soyad, adres, dogum tarihi ve yeri, kart bilgileri, cinsiyet, dil bilgileri, e-
posta bilgileri, IBAN, kimlik bilgileri, kamera kayitlari, kimlik taramasinda elde
edilen din ve kan grubu bilgileri, lokasyon, milliyet, medeni hal, aile bilgileri,
banka bilgileri, pasaport taramasinda elde edilen bilgiler, telefon numarasi.

Kisisel verileriniz, gerek stzlesme iliskisinin kurulmasindan énce gerekse sbzlesme
iliskisinin kurulmasindan sonra ve devami boyunca Sirketimize ibraz etmis oldugunuz
ve Uuglncu kisilerden, kanunlarda o6ngodrilen nedenlerle kamu kurum ve
kuruluslarindan elde edilen her tarlG bilgi belge ve dokiiman aracilidi ile kanunlarda
ongorilen nedenlerle fiziksel veya elektronik ortamlar ve Sirket binalarina
yerlestirdigimiz kameralar araciligiyla toplamaktadir.
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3. Kisisel Verilerin islenme Amaclari ve Hukuki Sebepler

Kisisel verileriniz, yururlikteki mevzuatlara ve Kisisel Verilerin Korunmasi Kanununa
uygun olarak asagidaki amaclarin gerceklestirilmesi icin otomatik olan ya da otomatik
olmayan yontemlerle, KVKK'nin 5. ve 6. maddelerinde yer alan hukimlere uygun
olarak, kanunlarda acikga dngoérilen hallerde, s6zlesmenin kurulmasi veya ifasiyla
dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla, Sirket'in hukuki yUkimltligani yerine
getirmesi amaciyla, bir hakkin tesis edilmesi, kullandiriimasi ve korunmasi amaciyla
ve ilgili kisinin temel hak ve o&zglrlUiklerine zarar vermemek kaydiyla Global
Exchange’in mesru menfaatleri geregi islenmektedir.

Kisisel verileri isleme amaclarn sirket politikalari ve mevzuattan kaynaklanan
yUuktumlultuklerimiz dogrultusunda gtncellenebilecek olup, ozellikle;

e Faturalarin olusturulmasi,

e Mutabakat slreclerinin yuratilmesi,

e Musteri islemlerinin raporlanmasi ve izlenmesi,

e Mdusteri kayitlarinin tekillestirilmesi,

e Misteri memnuniyetinin saglanmasi,

e Musterilere yapilacak para transferleri icin gereken bilgilerin toplanmasi,

e Online rezervasyon yapan musterilerin kisisel bilgilerinin saklanmasi,

e Sipheli misteri islemlerinin izlenmesi,

e Yapilacak isleme dair gerekli olan musteri bilgilerinin toplanmasi amaciyla
islenmektedir.

Kisisel verileriniz, ilgili mevzuatta belirtilen veya isleme amacinin ortadan kalmasina
kadar gegecek olan makul sure ve herhalde kanuni zamanasimi slreleri kadar
muhafaza edilecektir.

4. Kisisel Verilerin Ugiincii Kisilere Aktariimasi

Kisisel veri aktarimlarinda uygulanacak usul ve esaslar KVKK'nin 8. ve 9.
maddelerinde dizenlenmis olup, ilgili kisinin kisisel verileri ve 6zel nitelikli kisisel
verileri yurt icinde ve/veya yurt disinda bulunan Gglncu kisilere aktarilabilmektedir.
Kisisel verileriniz, blokeli musteri bilgisinin iletilmesi ile musteri bilgilerinin ve
kayitlarinin tekillestiriimesi amaciyla yurt disindaki istirak ve bagh ortakliklara
aktarilmaktadir.

5. Miisteri'nin Sahip Oldugu Haklar

KVKK’'nin 11. maddesi uyarinca, Sirketimize basvurarak kisisel verileriniz hakkinda
asagdidaki konulara iliskin taleplerde bulunabilirsiniz:

(1) Kisisel verilerinin islenip islenmedigini 6grenme,

(2)Kisisel verileri islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,

(3)Kisisel verilerinin islenme amaci ve bunlarin amacina uygun kullanilip
kullanilmadigini 6grenme,

(4)Kisisel verilerinin yurt icinde veya yurt disinda aktarildigi Gglincl kisileri
0grenme,
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(5)Kisisel verilerinin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin
dlizeltiimesini isteme ve bu kapsamda vyapilan islemin Kkisisel verilerin
aktarldigi Gglnci kisilere bildirilmesini isteme,

(6)Kisisel verilerinin islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde
bunlarin silinmesini, yok edilmesini veya anonim hale getirilmesini isteme ve
bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin aktarildigi Gglnci kisilere
bildirilmesini isteme,

(7)islenen kisisel verilerinin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz
edilmesi suretiyle veri sahibinin aleyhine bir sonucun ortaya cikmasina itiraz
etme,

(8)Kisisel verilerinin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi
halinde zararin giderilmesini talep etme.

Sirketimiz, KVKK’dan dogan taleplerinizi “llgili Kisi Basvuru Formu” aracilifiyla
gerceklestirecektir. Sirketimiz, KVKK’'nin 13. maddesine uygun olarak, basvuru
taleplerinizi, talebin niteligine gore ve en gec 30 (otuz) glin icinde Ucretsiz olarak
sonucglandiracaktir. Talebin reddedilmesi halinde, ret nedeni/nedenleri tarafiniza yazil
olarak veya elektronik ortamda gerekgceleriyle bildirilir.

Isbu Aydinlatma Metni, gerekli goérildigi hallerde Sirketimiz tarafindan revize
edilebilir. Revizyonun s6z konusu oldugu hallerde ise, bu hususa iliskin olarak
tarafiniza bilgilendirme vyapilacaktir. Aydinlatma Metni'nin en guncel haline
www.globalexchange.com.tr/tr/ linkinden ulasabilirsiniz.
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